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Az ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK kiterjednek az ONLINECAMERA BT. &ltal ny(jtott
szolgaltatasokra, rendezik a felek kozott létrejott szolgaltatasi szerz6dés megkotésének rendjét, a
szolgaltatas tartalmanak és miszaki feltételeinek meghatarozasat, tovabba a szolgaltatasi szerz6dés
modositasanak, és megsziinésének eseteit. Az altalanos Szerzédési Feltételektd! (tovabbiakban: ASZF)
elvalaszthatatlan a Szolgaltat6 http://onlinecamera.net/dijcsomagok weboldalan is kézzétett arlistaja.

A Szolgéltatd a Megrendel6ivel szolgaltatasi szerz6dést kot, melynek keretében Szolgaltaté az Eléfizetdi
szamara a szolgaltatasi szerz6désben meghatarozott szolgaltatasokat biztositja, az arlistaban
meghatarozott dijért. Az eléfizetd a Szolgaltatasi szerzédés alairdsaval elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat.

1. SZERzODO FELEK

1.1. SZOLGALTATO (tovabbiakban Szolgaltato)
Neve: ONLINECAMERA BT.
Székhelye: 6423 Kelebia, Szabadsag utca 10.
Adoészama: 22564953-2-03
Cégjegyzék szadma: 03-06-114999
Bankszamla szama: OTP 11732064-20058359
Ugyvezetéi: Szogedi Richard, Szogediné Csikos Andrea
Weboldala: http://onlinecamera.net
E-mail: info@onlinecamera.net
Telefon: +36-70-317-5803

1.2. ELOFIZETO
1.2.1.Magan megrendelének mindsul a cselekvbképes nagykoru természetes személy.

1.2.2. Uzleti megrendelének minésiil a betéti tarsasag (Bt), kozkereseti tarsasag (Kkt),
korlatolt felel6sség tarsasag (Kft), részvénytarsasag (Zrt, és a Nyrt), az allam, a helyi
onkormanyzat, a koltségvetési szerv, az egyesiilet, a kdztestilet, valamint az
alapitvany, az allami vallalat, az egyéb allami kdltségvetési gazdalkodo szerv, a
szOvetkezet, a lakdsszovetkezet, az eurdpai részvénytarsasag, az egyesulés, az
eurépai gazdasagi egyesltilés, a kdzhasznu tarsasag, az egyes jogi személyek
véllalata, a leanyvallalat, a vizgazdalkodasi tarsulat, az erdé-birtokosséagi tarsulat,
tovabba az Ugyvédi iroda, egyéni ugyvéd, végrehajtoi iroda, kdzjegyz6, kdzjegyzdi
iroda és az egyeni vallalkozo.

1.3. Uzleti Megrendel6vel a Szolgaltatd, akkor kot szolgaltatasi szerzédést, ha bejegyzett
székhellyel rendelkezik, és a nevében eljar6é személy jogosult az tzleti Megrendeld
torvényes képviseletére. Ha az Uzleti Megrendel§ nevében eljaré személynek nem lenne
torvényes képviseleti joga, akkor az eljarasat a Szolgaltaté megbizas nélkuli Ggyvitelnek
tekinti, amelyért a Ptk 211.§ (1) bekezdésre iranyadd szabalyok szerint a képviselének kell
felelnie, ha az a szervezet, amelynek nevében eljart a szerz6déskotést utobb nem hagyta
jova.

2. SZERZODESKOTES

2.1. A Szolgaltaté a weboldalan részletes tajékoztatast ad a szerz6déskotés menetérdl, és az
El6fizet6i szamara letdlthetd és el6hivhatd médon hozzaférést biztosit a jelen ASZF-hez,
illetve a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges megrendeld laphoz, a kamerak
paramétereinek megadasahoz sziikséges elektronikus Urlaphoz. A Szolgéltat6 technikai
lehetéséget biztosit, hogy az El6fizetdé az ajanlatat a megrendelést megelézden
maédosithassa, vagy visszavonhassa.

2.2. A Szolgaltato http://onlinecamera.net/dijicsomagok weboldalan kozzé tett arlistak ajanlattételi
felhivasnak minésulnek, amelyek elfogadasara az Eléfizetd tesz ajanlatot. El6fizetének az
ajanlattételhez két példanyban ki kell nyomtatnia a jelen ASZF elfogadasardl és a
megrendelési igényérdl sz6l6 Szolgaltatasi szerzédést, valés adataival ki kell toltenie és
alairasaval el kell latnia azokat. Amennyiben Eléfizetének nincs lehetésége a Szolgaltatasi
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szerz8dést kinyomtatni, ugy kérheti szolgaltatot, hogy postai uton kildje meg szamara annak
kitdltendd példanyait. A kinyomtatott szolgaltatasi szerz6dés mindkét példanyat a magan
El&fizet6 aldirasaval, Uzleti El6fizetd cégszer alairasaval latja el.

A szolgaltatasi szerz6dés megkdtésének eléfeltétele, hogy az Eléfizetd azonositsa
személyét, lakcimét, vagy székhelyét. A szolgaltatasi szerz6dés mellékletét képezi a magan
El&fizetbk esetében a személyazonositd igazolvanyuk és a lakcimkartyajuk masolata. Az
uzleti El6fizetdnek a szolgaltatasi szerz6dés megkotéséhez mellékelniuk kell a birésag, vagy
céghirésagi bejegyzd végzés masolatat és a képvisel6 alairasi jogosultsaganak
igazolasahoz az alairasi cimpéldany masolatét.

Az El6fizetd ajanlatat az alairt szolgaltatasi szerz6dés két példanyanak formajaban, az
azonositasara szolgalé dokumentumok masolatanak egy példanyaval egyitt eljuttathatja
postan vagy személyesen az 1.1. pontban rogzitett elérhetéségeken Szolgaltaté részére. Az
Ugyintézés gyorsabb megkezdéséhez, az FTP tarhely dijcsomagok gyorsabb aktivaladsahoz
El6fizetd e-mailben is megkuildheti a Szolgaltatasi szerz6dés digitalis masolatat Szolgaltatd
ugyancsak 1.1. pontban régzitett e-mail cimére. Az e-mailben kildott masolat mellé
Eléfizetének eredetiben is el kell juttatnia a Szolgaltatasi szerz6dés alairt két példanyat
Szolgaltaté szamara. A digitalis masolat nem helyettesiti az eredetiben alairt
dokumentumokat. Amennyiben az azonositasara szolgalé6 dokumentumok masolatat
El&fizeté e-mail formajdban mar megkuldte Szolgaltaté szamara, azokat postai iton nem kell
Gjra megkuldenie.

Az El6fizetd ajanlati kotottsége megszlnik az ajanlatnak a Szolgaltatéhoz torténd
beérkezésétél szamitott 48 6ra utan. Az Eléfizeté megrendelésének elfogadasat a
Szolgaltaté haladéktalanul visszaigazolja. Ha 48 6ran belll nem igazolna vissza a
megrendelés elfogadasat a Szolgéltatd, akkor az Eléfizeté ajanlati kdtottsége megsziinik.

A Szolgaltato tdjékoztatast ad az El6fizetd részére megkuildétt visszaigazolasban, hogy a
szolgaltatas megrendelésére iranyuld ajanlatot elfogadta, a szerzddést iktatta. Szolgaltato
tajékoztatja az El6fizet6t, hogy a szolgaltatasi szerz6dés a visszaigazolas részére torténd
megérkezésével érvényesen |étrejott. Az Eléfizetének a szerz6dés érvényes létrejottével
bedll a szolgaltatas megfizetésére iranyuld kotelezettsége.

A Szolgaltato jogosult a részére megkuldétt iratok alapjan a szolgaltatast igénybe vevd
maganszemeélynek, illetve a jogi szemeély képviseldjeként eljaréo személynek nevét, lakcimét,
alairasanak masolatat, arcképét, és egyéb személyes adatait a szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges célbol kezelni.

A Szolgaltaté az 1992.évi LXIII térvényben meghatarozott fokozott felelésséggel ovja a
Megrendeld altal a Szolgaltaté szerverein elhelyezett személyes adatokat. A Szolgaltatd
azonban nem vallal felelésséget az olyan adatvesztésekért, amelyek annak ellenére
kovetkeztek be, hogy 6 a téle elvarhaté modon technikai és szervezési intézkedéseket tett az
adatbiztonsagi kbvetelmények teljesitése érdekében.

A megrendel6k jogosultak a szerz8dés érvényes létrejottétdl szamitott 30 napon belil a
szolgaltatasi szerz6dést6l egyoldaluan elallni.

2.10. A szerz8dés a mindkét fél altali alairas napjan jon létre és hatarozatlan idétartamra szél.
3. A SZOLGALTATAS TARTALMA

3.1

Szolgaltaté vallalja, hogy El6fizetd szamara a honlapjan elérheté Online Megfigyelési és
Adattarolasi Keretrendszerét, az Eléfizet6 altal kameranként igénybe vett és elbre kifizetett
id6szakra vonatkozoan, az Eléfizetével jelen szerz6désben rogzitett belépéshez szilkséges
felhasznaloi adatokkal Eléfizet6 részére hozzaférhetdvé teszi. A szolgaltatas egy interneten
keresztll mikdds, Online Megfigyelési és Adattarolasi Keretrendszer, melynek célja, az
El6fizet6 uzemeltetésében mikddéd kamerak altal a szerverre/szerverekre feltoltott kep
és/vagy video anyagok eltarolasa, azok HTTP ill. FTP fellileten valé hozzaférhet6ségének
biztositasa ill. él6kép atjatszasa a kamerakrol Eléfizetd szamara. A keretrendszer az
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El6fizetd kameraja nélkil mikodésképtelen, a megfigyelési rendszer tzemeltetését, igy az
élékép biztositasat és a tarolt felvételek feltoltését, visszakeresését Eléfizetd végzi.

Szolgaltatd a szerverein futtatott szoftverekkel az él6kép tartalmanak elemzése nélkil
Utemezett id6k6zonként megvizsgalja az Eléfizetd altal hasznélt és Uzemeltetett kamerak
online elérhet6ségét, és amennyiben azok allapotaban véltozas all be (pl. elveszitik a
kapcsolatot Szolgaltatd szerverével vagy éppen ismét elérhetévé valnak szamara),
Szolgaltat6 értesiteni tudja El6fizet6t az allapotvaltozasrél. A kamerak online allapotanak
véaltozasardél Szolgaltaté e-mail ill. SMS értesitést tud kildeni Eléfizetd szamara. Az e-mail
értesitések ingyenesek, azonban az SMS értesitések dijkotelesek. A riasztasként, a kamerak
allapotvaltozasarol kildott SMS-ek dijszabasardél a szolgaltatdé a honlapjan ad tajékoztatast.

Szolgaltatd a sajat tulajdonaban vagy bérleményként a hasznalataban Iévé szerveren,
szervereken Uzemelteti a http://onlinecamera.net domain név alatt elhelyezett honlapjat. Az
El&fizet6 a sajat belépési adatainak birtokaban beléphet a honlap védett terlleteire. Az
El6fizetd sajat adataival tudja hasznalni a szamara engedélyezett oldalakat, melyeken
keresztul megfigyelheti a tulajdonaban lévé és sajat maga altal izemeltetett kamerak altal
kozvetitett ,€16” képet és megtekintheti az altaluk rogzitett felvételeket.

A kamerdk altal rogzitett felvételek az El6fizetd altal a Szolgaltaté weblapjan talalhaté
http://onlinecamera.net/ftp-tarhely-igenylese-kamera-szamara elektronikus Grlapon
Szolgaltaténak kildétt megrendelésen, vagy a késébbiekben e-mailben kért FTP tarhely
dijcsomag aktudlis paraméterei szerinti id6szakra vonatkoztatva 6rz6dnek meg. Az aktualis
eléfizetési tipusokrél és a hozzajuk tartozo felvétel-megérzési iddkrdl az Ggyfél a
http://onlinecamera.net/dijcsomagok oldalon tajékozédhat.

A Szolgaltato szervere a feltolttt anyagok tartalmi vizsgélata nélkil minden nap minimum 1
alkalommal automatikusan torli az eléfizetési id6szaknal régebben készitett felvételeket.
El&fizet6é a Szolgaltatétédl kapott kamerankénti egyedi FTP azonositdk alapjan le tudja
menteni archivalas céljara a kamerai altal rogzitett felvételeket, megbrizve azokat sajat
taroléeszkdzein a késbbbi visszakereshetéség erdekében. A letdltéshez szilkséges FTP
cimet, PORT szamot és a kamerankénti felhasznal6i adatokat a Szolgéltaté a jelen
szerzBdés létrejottét kovetéen honlapjanak eléfizeté szamara fenntartott egyedi oldalan
kbzzéteszi. A letdltés beallitasahoz sziikséges utmutatd Szolgaltaté honlapjan elérhetd.
El6fizeté az adatok letoltésérdl bévebben a http://onlinecamera.net/kamera-archivalas
oldalon tajékozo6dhat.

A szolgaltatas feltétele, hogy Eléfizetd sajat Uzemeltetési hataskorében rendelkezik IP
(Internet Protocol) alapu, FTP (File Transfer Protocol) képes biztonsagi kamerakkal, amelyek
lehetnek a korabban Szolgaltatotol vasarolt vagy bérelt kamerak, de més forrasbol
beszerzett termékek is.

4. A KAMERAK BEALLITASA

4.1.

4.2.

El6fizeté a Szolgaltatd altal biztositott adatok alapjan beallitia kamerait ill. router-ét a
rendszerrel valé egylttmikodéshez (FTP feltdltés, élékép lekéréshez felhasznaloi adatok,
port atiranyitas, stb.), de amennyiben a beallitasokhoz nem rendelkezik kell6 tudassal, ugy
kérheti Szolgaltato segitségét a beallitasok elvégzésében. Szolgaltaté a konfiguralas
menetérdl széban, vagy irasban egyeztet Eléfizetével. Amennyiben El6fizetd elfogadja a
konfiguralashoz szukséges feltételeket (pl. idépont, tavoli bejelentkezés az Eléfizetd
szamitogépére, stb.), Ugy Szolgaltaté dijmentesen elvégzi a konfiguralast, amelynek soran
Szolgaltat6 igény szerint a honlapjan elérheté Online Megfigyelési és Adattarolasi
Keretrendszerrel 6sszehangolja El&fizeté kamerait, beallitja az FTP kapcsolat paramétereit,
a Szolgaltaté tulajdonaban vagy bérleményében lévé szervereihez torténd hozzaféréshez
szukséges felhasznaldi nevet és jelszot illetve az egyéb sziikséges paramétereket.

Szukseég esetén (dinamikus IP cim ill. hosztnév hianya) ElSfizetd részére aktival egy a
Dynamic Network Service &ltal izemeltetett DynDNS hosztnevet. Ez az aktivalt DynDNS
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hosztnév Szolgaltato tulajdonéat képezi, ennek koltségeit Szolgéltaté fizeti a Dynamic
Network Service Inc. felé.

El&fizeté engedélyezi Szolgaltaté szamara, hogy az Eléfizet6 sajat tulajdonaban 1évé kamera
ill. router szoftverének DynDNS hozzaférési adatait modositsa. A DynDNS hasznélatdhoz
szikséges felhasznaldi nevet és jelszét a Szolgaltatod a sajat biztonsaganak védelme
érdekében nem adja at El6fizetd szamara. Ezt El6fizetd elismeri és tudomasul veszi.
Amennyiben jelen szerzédés érvényét vesziti, a DynDNS hosztnév torlésre kerl.

Amennyiben az internetes kapcsolatot Szolgaltaté nem tudja létrehozni az El6fizetd
kameraival, az Eléfizeténél 1év6 vagy egyéb be nem azonosithaté problémak miatt, ugy
El&fizeté a kamerait a sajat koltségén eljuttathatja Szolgaltatbhoz a mddositasok
végrehajtasa érdekében. Szolgaltaté vallalja, hogy az Eléfizet6 tulajdonaban 1évé kamerakat
a beallitast kovetéen az El6fizetdvel eldére egyeztetett mdédon és idétartam kozott az Eléfizetd
koltségén visszajuttatja El6fizetd részére. Eléfizetd ezt kdvetben sajat hataskorében
felszereli, vagy ha El&fizet6 kéri, kulon dij megfizetése mellett megbizza Szolgaltatot a
kamerak felszerelésére, Ugy Szolgaltaté felszereli a kamerakat rendeltetési helyikre.

Amennyiben a belizemelési adatok és eljarasok tesztelése megtortént és sikerrel jart, ugy
Szolgaltaté a rendszer hasznalatba vételének lehetéségérdl e-mailben értesiti El6fizetét, aki
az e-mail megérkezését kdvetéen azonnal hasznalatba veheti az Online Megfigyelési és
Adattarolasi Keretrendszert.

5. FIZETESI FELTETELEK

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

A hasznalatbavételt kdvetben Szolgaltatd szamlat allit ki El6fizetd részére az esetleges
Szolgaltaté altali betizemelésrél és a kdvetkezé honapra esedékes eléfizetési dijrol. A
belzemelést kdvetd honap elsé napjaig a rendszer hasznalata az El&fizet6 részére
ingyenes.

Szolgaltaté minden honap elején a kdvetkezd hdnapra esedékes elbfizetési dij(ak)rol
szamlat allit ki El6fizet6 részére az eléfizetési dijak pontos feltlintetésével. A szamlat postai
aton eljuttatja El6fizetének. Eléfizetd vallalja, hogy az atvett szamlat a szamlan megjelolt
fizetési hatarid6ig megfizeti Szolgaltato részére.

Amennyiben a befizetett 6sszeg a fizetési hataridd utani 8 napon belll beazonosithaté
maodon nem érkezik meg a Szolgaltato altal kiallitott szamlan feltintetett bankszamlara, ugy
Szolgaltaté e-mailben és/vagy SMS-ben értesiti tigyfelet a fizetés elmaradasarol. Ha
El6fizetd id6kdzben rendezte elmaradt befizetését, ugy e-mail-ben eljuttathatja a befizetésrol
sz6l6 nyugtéat vagy bizonylatot Szolgéltato reszére.

Ha El&fizetd befizetése a Szolgaltaté bankszamlajara illetve a befizetést igazol6 bizonylat a
Szolgaltaté e-mail cimére nem érkezik meg a fizetési hataridé utani 15 napon belll, ugy
Szolgaltaté e-mailben és/vagy SMS-ben ismét értesiti El6fizet6t a fizetés elmaradasardl. Ha
El&fizet6é az ismételt felhivast koveté 8 napon belll tovabbra sem rendezi fizetési hatralékat,
ugy Szolgaltaté blokkolja az Eléfizeté hozzaférését az Online Megfigyelési és Adattarolasi
Keretrendszeréhez. A hozzaférés blokkolasarol e-mailben értesiti Eléfizet6t.

A blokkolast kévetd ujabb 8 napos turelmi idészakot kdvetéen, amennyiben a szamla
befizetése még mindig nem tértént meg, Szolgaltaté torli Eléfizeté hozzaférését
rendszerehez, és ezzel egy id6ben a még szerveren, szervereken lévé, az Elbfizetd
kameréja/kamerai altal rogzitett kép ill. vided anyagokat is azonnali hatallyal véglegesen
eltavolitjia. A hozzaférés torlésérdl Szolgaltaté e-mailben értesiti Eléfizetot.

Az elbfizeti hozzaférés torlését kovetben Szolgaltatoé helyesbiti (minuszolja) az El6fizetd
szamara kiallitott és befizetésre nem kerult szamlat/szamlakat. Az Gj szamla kiallitasaval
jelen szerz6dés azonnali hatallyal érvényét veszti.

El6fizetd a Szolgaltatasi szerz6désben rogzitett médon fizeti az eléfizetési dij(ak)at.

6. A RENDSZER HASZNALATANAK FELTETELEI
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6.1. Az Online Medfigyelési és Adattarolasi Keretrendszer internet segitségével a Szolgaltatd
honlapjan keresztll elérhet és hasznalhato. Eléréshez az Eléfizeténél miikddé internet
kapcsolatra, szamitégépre és a szamitdégépen futtatott szabvanyos béngészdére van
szukség. Szolgaltaté a Mozilla Firefox bongészé aktualis legujabb verzidjat javasolja
hasznalatra, de a rendszer mikoddképes az Apple Safari, Google Chrome, Opera, Internet
Explorer és barmely mas jelentdés bongészd aktualis legujabb verzidjaval is.

6.2. Az El6fizetd a sajat felhasznaldi nevéhez tartozé belépési jelszavat Szolgaltatd honlapjan
keresztul modosithatja. A valtoztatast kovetéen az Eléfizet csak az Uj jelszéval tudja
hasznalni a rendszert. A jelszo elfelejtése esetén az Eléfizetének sajat e-mail cimének vagy
felhaszndal6i nevének megadaséaval Uj jelszot kell kérnie a rendszertdl. Az Eléfizet6 részére
az automatikusan megkuldoétt hivatkozasi-link (webcim) segitségével tud az Eléfizets Uj
jelszét létrehozni maganak. Szolgaltaté az alkalmazott titkositasi technoldgia eredményeként
nem ismeri El6fizetd hataskdrébe tartozd, a honlapra vonatkoz6 bejelentkezési jelszot, azt
Szolgaltaté nem tudja pétolni ElSfizets részére, csak valtoztatasi lehetésége van a régi
jelszavak felett.

7. A HONLAPON TORTENO NAVIGALAS ES A RENDSZER HASZNALATA

El&fizet6 a bejelentkezést kdvetden a bal oldali ,Kamera” menlben taldlja a sajat hasznalataban
lévé kamerainak elérésére szolgalé személyes oldalat (pl. ,Kamera” menu >> ,Sajat cégem neve”
elem.) El6fizeté az oldalon elhelyezett hivatkozasokon keresztlil érheti el az él6képeket és a tarolt
felvételeket, de a kamerak altal bonyolitott adatforgalomrdl is itt tajékozédhat. Szolgaltaté ezen az
oldalon jeleniti meg Eléfizeté szamara a feltoltéshez sziikséges adatokat és egyéb paramétereket
is (pl. FTP szerver, felhasznalbi név, jelszo, stb.). A mikddés bemutatasarol a Szolgaltato
honlapjan vide6 gondoskodik.

8. ELOFIZETO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

El&fizet6 a sajat tulajdonaban |évé kamerak rogzitési parameétereit (kllonb6zé fényviszonyok
melletti eltéré képmindség, alkalmazott internet-csatlakozas feltdltési sdvszélesség miatti ritkabb
mentési ismétlés, aramkimaradas miatti szlineteltetett mikddés, kisebb felbontas miatti esetleg
felismerhetetlen arckép, stb.) ismeri. Az El6fizet6 vagy Eléfizeté megbizasaban a Szolgaltaté altal
felszereltetett kamerak felvételi képmindségért illetve a rogzitési gyakorisagért Szolgaltaté nem
vallal felelésséget. Mivel a kamerak El&fizet6 sajat hataskorl tzemeltetésében mikodnek, azokért
El6fizet6 tartozik felelésséggel. A képmindségnél és a rogzitési gyakorisagnal a kamerak tudasi
képességein tul az Eléfizetd altali elhelyezés és a kamerak rogzitési eljarasahoz hasznalt internet
feltoltési sebesség is meghatarozo tényezdk. Ezeket Eléfizetd tudja és tisztaban van veluk.

9. SZOLGALTATO FELELOSSEGE ES KOTELEZETTSEGEI

9.1. Szolgaltato kijelenti, hogy az Eléfizetd Gzemeltetésében mikddé kamerak altal készitett
felvételek jogsért6 tartalmai miatt felelésséget nem vallal. A kamerak jogszabalyban elbirt
helyen és médon térténd elhelyezése Eléfizeté hatédskore, azok medfigyelési teriletének
kijelolése Eléfizets feladata és feleléssége. A vonatkoz6 adatvédelmi és személyiségi jogi
el6irasok betartasaeért El6fizetd kizarolagosan felel.

9.2. Szolgaltaté a honlapjan talalhato Altalanos Szerzédési Feltételeit egyoldalian médosithatja,
a modositast a honlapjan Eléfizetd részére hozzaférhetdvé teszi, a modositas megtorténtérdl
e-mailben értesiti El6fizetét.

9.3. Szolgaltaté harmadik fél altal biztositott helyen és nagy sebességl internet csatlakozasi
lehet6seég mellett Uzemelteti szerverét, szervereit (pl. adatpark, szerverpark, stb.).
Szolgaltaté igyekszik az év minden napjan szinet nélkili mikoédést biztositani. A Szolgaltato
a jelen szerz6désben megadott szolgaltatasokat éves 99%-0s rendelkezésre allas mellett
biztositja. A rendelkezésre allasba nem tartoznak bele az el6re bejelentett karbantartasok. A
Szolgaltaté nem felel6s azon veszteségekért vagy barmilyen mas karért, amelyet a
szolgaltatasok esetleges meghibasodasa okoz. A Szolgaltato kizarja a felelésségét azon
szolgaltatasi szavatossagi kifogasok vonatkozasaban, amelyeket az Eléfizeté azon okbdl
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allit, hogy a szolgaltatasi hiba megjelenését kovetd 72 oras idétartamon belll nem tudott az
Online Megfigyelési és Adattarolasi Keretrendszerbe adatokat feltdlteni illetve onnan
letolteni, éléképet megtekinteni.

9.4. Szolgaltato vallalja, hogy a hibat igyekszik a lehetéségeihez mérten mihamarabb elharitani.
A hiba elharitasat kovetéen Szolgaltatdé e-mailben értesiti El6fizetét a szerver/szerverei, igy a
szolgaltatas és a honlapjanak Gjbdli hasznalhatésaga miatt. Amennyiben a hiba 72 éran belll
nem Kerult elharitasra, ugy a hiba alatt eltelt id6re a kamerankénti havidijakbadl, a hiba
fennallasanak idejére Szolgaltato kedvezményt biztosit, amely a kdvetkez6 havidijrél szold
szamlan tételesen feltlintetésre kerul. A kedvezmény a havidij / hénapok szama * hiba
fenndllasanak ideje képlet alapjan kerul kiszamitasra.

AZ ELOFIZETOI SZERZODES FELMONDASA

El&fizet6 és Szolgaltatd megallapodnak abban, hogy jelen Eléfizetéi szerz6dés automatikusan
megszilnik, amennyiben El6fizeté a Szolgaltatd altal kiallitott szamlat a szamlan szerepld fizetési
hataridén tali 39 (8+15+8+8) napon belll nem fizeti meg. Amennyiben a szolgéltatas igénybevétele
szezonalis jellegl (pl. nyari idészakban nyitva tarté lzletek), ugy El6fizeté e-mailben kérheti a
szolgéltatas szlneteltetését Szolgaltatétol. A szolgaltatas sziineteltetése dijmentes, de azzal csak
azon Eléfizetdk élhetnek, akik nem rendelkeznek dijfizetési tartozassal Szolgaltato iranyaba. A
szolgaltatas szlneteltetése maximum 6 hénap lehet. A szilineteltetés 6. honapjat kdvetéen
Szolgaltaté minden értesités nélkil torélheti El6fizetd kamerainak adatait rendszerébdl.

EGYEB SZOLGALTATASOK

Jelen Eléfizet6i szerz6dés nem érinti a felek k6zott mas szolgaltatasok igénybevételére vonatkozo
jogokat és kotelezettségeket. A tobbi szerz6désbél eredd jogokat és kotelezettségeket a jelen
El&fizet6i szerz6déstél fliggetlentil teljesiteni kell.

ADATKEZELESI NYILATKOZAT

12.1. Elé6fizet6 jelen szerzédésben kijelenti, hogy a személyes tulajdonanak tekintett, személyiségi
jogait érintd, sajat lzemeltetési hataskorébe tartozé kamerai altal rogzitett felvételeit a
kamerak feltbltése soran Szolgaltatd szerverei szamara tarolasra atadja. Eléfizet6 elismeri,
hogy a felvételekhez karbantartas illetve egyéb munkafolyamatok ellatdsahoz (masolés,
athelyezés, szegmentalas, miniatlirok generalasa, torlés, stb.) a felvételek tartalmanak
elemzése nélkil Szolgaltatod szoftverei hozzaférhetnek.

12.2. Eléfizeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato szervereire csak a sajat Uzemeltetésében
mikodé kamerakrol tolt fel kép és/vagy vided tartalmakat. Jogsérté tartalmak Szolgaltato
szerverére torténd feltoltéseéért és ott tarolasaért El6fizetd kizardlagosan felel.

12.3. Szolgaltato kijelenti, hogy az Online Megfigyelési és Adattarolasi Keretrendszere az El6fizeté
kamerainak rogzitett felvételeit az Eléfizetd irasos kérése nélkil tartalmilag nem maodositja,
kizardlag a jelen szerzédés mellékleteként, az Eléfizet6 altal a 3.3. pontban megnevezett
Urlapon igényelt téarhely dijcsomag Szolgaltaté honlapjan talalhat6 leirasaban rogzitett
idétartam utan torli nyilvantartasabdl, szamitégépeinek adattarolé egységeibél. Szolgaltaté a
készitett felvételeket El6fizetd meghatalmazasa nélkul harmadik félnek nem adja at. Kivételt
képez ez aldl, ha torvényes Gton jogszabdlyi hatarozatban utasitjak a felvételek atadaséra.
Az ilyen atadasroél Szolgaltaté e-mail-ben és telefonon értesiti El6fizetét, megnevezve az
atadas okat.

12.4. Szolgaltato fenntartja jogéat arra vonatkozoan, hogy az altala kinélt FTP tarhely
dijcsomagokat, a dijcsomagok tartalmat, azok arait egyoldalian modosithassa, de egyben
kotelezi is magat, hogy a modositasrél e-mailben értesiti El6fizetét.

Mellékletek:

1. Szolgéltatasi szerz6dés
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2. Szolgéltatasi artablazat

3. FTP tarhely igénylése kamera szamara (rlap és annak visszaigazolasa
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